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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A KULONB®ZO MARKETINGTEVEKENYSEGEKROL

Az Osterreichische Hagelversicherung VVaG
Magyarorszagi Fidktelepe (székhelye: 1027 Bu-
dapest, Bem rakpart 38-39., IV. emelet 5.,
cégjegyzékszama: 01-17-000977) elkotelezett
abban, hogy tiszteletben tartsa, és védje
ugyfeleinek a személyes adatok védelméhez
valé alapveté jogat.

Tarsasagunk a 2018. majus 25. napjatdl al-
kalmazandé, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet) (,GDPR”) al-
apjan, figyelemmel a biztositasi tevékenységrél
520616 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit.”), vala-
mint a hatalyos magyar jog adatkezelésre iran-
yado rendelkezéseire, az alabbiak szerint
tajékoztatja Ugyfeleit személyes adatainak a
nem biztositasi tgyfeleket (is) célzd kulénbdzd
marketingtevékenységek keretében torténd ke-
zelésérdl.

Ki a felelés az adatfeldolgozasért?

Osterreichische Hagelversicherung VVaG Mag-
yarorszagi Fidktelepe

1027 Budapest, Bem rakpart 38-39., IV. emelet
5.,

Tel: +36 1 266 5119

E-mail: info@agrarbiztosito.hu

Az adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekkel
vagy tajékoztatassal, illetve az érintettként valo
jogainak gyakorlasaval kapcsolatban postai uton
vagy az

adatvedelem@agrarbiztosito.hu e-mail cimen
fordulhat az adatvédelmi tisztvisel6hdz.

Milyen célokat kovetiink az adatfeldolgozas-
sal, és milyen adatokat dolgozunk fel?

Rendezvények

Amennyiben egy rendezvényen valo részvétel-
hez el6zetes regisztracio szikséges
Tarsasagunknal (pl. online vagy e-mailen keres-
ztiil), akkor az On altal megadott regisztracios

adatokat (pl. név és elérhet6ségek) a ren-
dezvény szervezese és lebonyolitasa céljabol
kezeljuk.

Az altalunk szervezett rendezvényeken fotd- és
videofelvételeket készitlnk. A lato-
gatokrol/résztvevdkrél készilt felvételeket a
véllalaton bellli dokumentaciohoz és az e-
semeényekrdl sz6l6 beszamoldkhoz hasznaljuk
(pl. az intraneten), a weboldalunkon, valamint a
kivalasztott online és offline médiaban (pl. Face-
book, Instagram, mez6égazdasagi szaklapok és
magazinok).

Nyereményjatékok

A Térsasagunk altal szervezett nye-
reményjatékokon On elérhetéségeinek me-
gadasaval vehet részt. Az On altal megadott a-
datok (pl. név, sziiletési datum, cim, tele-
fonszam és a verseny lebonyolitdsahoz szi-
kséges egyéb adatok) feldolgozasa a nye-
reményjaték lebonyolitasahoz sziikséges.

Hirlevél

Az On adatait termékeink és vallalatunk
reklamozasa, valamint mez6gazdaséagi tajékoz-
taté kampanyok és képzési lehetéségek kom-
munikalasa céljabol dolgozzuk fel. Amikor felirat-
kozik a hirlevélre, az internetszolgaltaté altal az
On altal a feliratkozaskor hasznalt szamitdgépes
rendszerhez rendelt IP-cimet is taroljuk. az On
altal a regisztraciokor hasznalt szamitégépes
rendszert, valamint a regisztracié datumat és
idépontjat. Ezen adatok gy(jtése azért szi-
kséges, hogy kés6bb nyomon kdvet-hessiik az
On e-mail cimével val6 (esetleges) vissza-¢lést.

Piaci felmérések és Ugyfél-elégedettségi elem-
zések

Az On adatait piaci és kézvélemény-kutatasok
keretében is feldolgozzuk, hogy termékeinket és
véllalatunkat népszerUsitsuk. A marketingcél-
jaink szempontjabdl relevans adatokat dssze-
kapcsoljuk és elemezziik annak érdekében,
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hogy a hirdetéseket vagy ajanlatokat jobban az
On vasarloi igényeihez igazitsuk.

Ont semmilyen jogi vagy szerzédéses kotele-
zettség nem kotelezi arra, hogy adatait marke-
tingtevékeny-

ségeink részeként megadja.

Milyen célbél és milyen jogalapon gyiijtjik
és hasz-naljuk az adatokat?

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti e-
semeények

Jogos érdekiink a kézénségkapcsolatok, az
ugyfélszerzés és -megtartas, valamint az is-
mertségunk novelése. A fényképek és videofel-
vételek készitéséhez és felhasznalasahoz
fiz6d6 érdekiink nem sérti indoko-latlanul az On
jogait és szabadsagjogait, kiildnésen mivel On a
kozterlletre lépett, tajékoztatast kapott a fel-
vételek készitésérdl és felhasznalasarol elézete-
sen vagy a rendezvény soran. Ugyeliink arra,
hogy a fényképek készitése és kozzététele
soran ne sérlljenek az abrazolt személyek jogos
érdekei. Ha az On jogait és szabadsagait a
képen lathato kiilénleges megfontolasra
érdemes okokbol sériilnek, megfeleld intéz-
kedéseket teszlink a tovabbi feldolgozas meg-
akadalyozasara. Nem lehetséges a képek felis-
merhetetlenné tétele a mar kiadott nyomtatott
sajtotermékekben. Az interneten torténd torlést a
technikailag lehetséges mértékben végezzik el.

Nyereményjatékok a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja alapjan

A nyereményjatékok szervezése nem
lehetséges az On személyes adatainak feldol-
gozasa nélkul. Felhivjuk figyelmét, hogy amen-
nyiben On nem adja meg ezeket az adatokat,
vagy nem a nyereményjaték megszerve-
zéséhez szukséges mértékben adja meg, nem
vehet részt nyereményjatékban.

Hirlevél a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan

Amennyiben On egy esemény vagy nye-
reményjaték keretein belll hozzajarulasat adta
hirlevelek fogadasahoz, feldolgozzuk e-
lérhet&ségeit sajat termékeink és céguink
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népszerisitésére, valamint mez6gazdasagi in-
formacios kampanyok és képzési lehetéségek
kozvetitésére. A hirlevélre valé feliratkozas
soran gyUjtott személyes adatokat kizardlag a
hirlevellink kildésére hasznaljuk.

Onnek joga van a megadott hozzajarulasat bar-
mikor visszavonni. A hozzajarulas viss-
zavonasara szolgald link minden hirlevélben
megtalalhato.

Ugyfél-elégedettségi elemzések a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja alapjan

Jogos érdekink egyrészt az, hogy meglévd
vagy potencialis ugyfeleinknek igényeikre sza-
bott biztositasi termékeket kinaljunk, masrészt
az, hogy elégedettségi elemzések keretében
mérhetbveé tegylk teljesitménylinket Ugyfeleink-
kel szemben.

Amennyiben az On személyes adatait a fentiek-
ben nem emlitett célbdl kivanjuk feldolgozni, er-
rél a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
tajékoztatni fogjuk Ont.

Kinek tovabbitjuk az On adatait?

Ha a megadott célok eléréséhez szilkséges,
vagy ha a térvény eléirja, az egyedi esethez
szikséges adatokat tovabbitjuk az érintett cim-
zetteknek. Ezek az adott esettél figgden a ko-
vetkezOk lehetnek:
¢ Hirlevél kiildéséhez mailjet hirlevélkezel®
rendszert hasznalata;
e Reklam-, szponzoracio és nyereményjaték
soran egyuttmikdodd partnerek;
¢ Adatok interneten is elérhetévé valhatnak a
nagyk6zonség szamara, és kdzzétehetdk
ko6zo6sségi média platformokon (pl. Facebook,
Instagram). A kdzzététel kivalasztott nyil-
vanos nyomtatott médidkban is torténhet.

A kuls6 kdzdsségi médiacsatornakon torténd

kbzzététel esetén az adott k6z6sségi médiacsa-
torna vonatkozo felhasznalasi feltételei érvénye-
sek. Tovabbi informacidkat az ott feldolgozott a-
datokrol és a személyes adatok feldolgozasa el-
leni tiltakozas lehetdségeirdl a kozdsségi média
platformok adatvédelmi nyilatkozataiban talal.
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Mennyi ideig taroljuk az adatokat?

Szemeélyes adatait csak addig és olyan mérték-
ben taroljuk, ameddig és amilyen mértékben a
fent emlitett célokhoz sziikséges (pl. egy ren-
dezvény vagy nyereményjaték szervezéséhez).
Az On elérhetéségi adatait reklamcélokra
altalaban addig taroljuk, amig On vissza nem
vonja a hozzajarulasat.

Milyen jogok illetik meg Ont mint érintettet az
adatvédelmi torvény értelmében?

Erintettként a GDPR 15-22. cikkével sszhang-
ban kilénbdz6 jogokat gyakorolhat velink, mint
adatkezel6vel szemben:

o Az adatkezelés eredetére, kategoériaira,
tarolasi id6tartamara, cimzettjeire, céljara és
tipuséra vonatkozé tajékoztatashoz valo jog;

¢ A helytelen vagy hianyos feldolgozott adatok
helyesbitéséhez valé jog;

¢ A helytelen, hidnyos vagy jogellenesen tarolt
adatok torlésehez valo jog.
hianyos vagy jogellenesen feldolgozott ada-
tokhoz;

o Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog;

¢ Az adatkezelés elleni tiltakozas joga, ha az a-
datkezelésre kdzérdekbdl vagy az adatkezel6
vagy egy harmadik fél altal kdvetett jogos
érdekbdl van sziikség;

o A strukturalt, altalanosan hasznalt és géppel
olvashato6 formatumban megadott adatok
kozvetlen hor-dozhatésagahoz valo jog.

Ha az On altal adott hozzajarulas alapjan kaptuk
meg és dolgoztuk fel az On adatait, On barmikor
visszavonhatja ezt a hozzajarulasat, aminek ko-
vetkeztében a hozzajarulas visszavonasanak
kézhezvételét kovetéen nem dolgozhatjuk fel az
On adatait, kivéve, ha a jog-szer(i adatkezelés-
nek mas oka van. Az ilyen vissza-vonas nem
érinti a hozzjarulas alapjan a visszavonasig
végzett adatkezelés jogszerliségét.

Az érintettek minden jogukat gyakorolhatjak
postai uton vagy az adatvedelem@agrarbizto-
sito.hu e-mail cimen. Ennek soran hozz4 kell
jarulniuk az azonositasukhoz annak biztositasa
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érdekében, hogy a valaszt valéban az érintett-
nek cimezzék.

Onnek joga van panaszt tenni az Osztrak Adat-
védelmi Hatdésagnal, ha ugy véli, hogy
személyes adatainak feldolgozasa jogellenes.

Osztrak Adatvédelmi Hatosag
Barichgasse 40-42
1030 Bécs

Torténik-e automatizalt dontéshozatal egyedi
esetekben?

A GDPR 22. cikk szerinti automatizalt dontésho-
zatalra nem kertl sor.
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