
 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ A VISSZAÉLÉS-BEJELENTŐ RENDSZERRŐL 
 
Az Österreichische Hagelversicherung VVaG 
Magyaror-szági Fióktelepe (székhelye: 1027 
Budapest, Bem rak-part 38-39., IV. emelet 5., 
cégjegyzékszáma: 01-17-000977) elkötelezett 
abban, hogy tiszteletben tartsa, és védje 
ügyfeleinek a személyes adatok védelméhez 
való alapvető jogát.  
Társaságunk a 2018. május 25. napjától al-
kalmazandó, az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2016/679 ren-delete (2016. április 27.) a 
természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az 
ilyen adatok szabad áramlásáról, va-lamint a 
95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 
(általános adatvédelmi rendelet) („GDPR”) al-
apján, figyelemmel a biztosítási tevékenységről 
szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény („Bit.”), vala-
mint a hatályos magyar jog adatkezelésre irán-
yadó rendelkezéseire, az alábbiak szerint 
tájékoztatja ügyfeleit személyes adatainak a 
visszaélés-bejelentési rendszer keretében 
történő kezeléséről. 
 
Ki a felelős az adatfeldolgozásért? 
 
Österreichische Hagelversicherung VVaG Mag-
yarországi Fióktelepe 
1027 Budapest, Bem rakpart 38-39., IV. emelet 
5.,  
Tel: +36 1 266 5119 
E-mail: info@agrarbiztosito.hu 
 
Az adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekkel 
vagy tájékoztatással, illetve az érintettként való 
jogainak gyakorlásával kapcsolatban postai úton 
vagy az 
adatvedelem@agrarbiztosito.hu e-mail címen 
fordulhat az adatvédelmi tisztviselőhöz. 
 
Milyen célokat követünk az adatfeldolgozás-
sal? 
 
A bejelentő rendszer célja, hogy lehetővé tegye 
a személyek (bejelentők) számára, hogy a 
vállalaton belüli jogsértéseket bizalmasan 
jelenthessék, ezáltal ösztönözve a törvényes 
magatartásra való hajlandóságot. 
 

Az adatkezelés a vonatkozó jogszabályok, 
különösen a visszaélés-bejelentésekről szóló 
törvény (HSchG) előírásai alapján kötelesek 
vagyunk belső bejelentési csatornákat és feldol-
gozási mechanizmusokat létrehozni annak 
érdekében, hogy megelőzzük a vállalatokat, a 
munkavállalókat, valamint a nyilvánosságot 
érintő  esetleges károkat, és hogy a visszaélés-
eket és jogsértéseket időben felderíthessük.  
 
Milyen személyes adatokat dolgozunk fel? 
 
A bejelentők névtelenül vagy személyazono-
sságuk felfedésével tehetnek bejelentést. Attól 
függően, hogy a bejelentésben milyen adatokat 
közölnek, a bejelentő következő személyes a-
datait kezeljük: 
 
Ezen túlmenően a bejelentés tartalmazhatja a 
bejelentett incidensben érintett más személyek 
személyes adatait és információit is, mint pl. 
• Név, 
• Elérhetőségi adatok (pl. e-mail vagy postai 

cím), 
• A bejelentő által  megadott egyéb személyes 

adatok (pl. szakmai adatok, tevékenységgel 
kapcsolatos információk). 

 
A bejelentés tartalmazhat továbbá személyes 
adatokat más, az incidensben érintett 
személyekről, amelyek az alábbiak lehetnek: 
• Név vagy 
• Az érintett személyre vonatkozó egyéb 

személyes adatok, amelyeket a bejelentés 
tartalmaz (beleértve a GDPR 9. cikk szerinti 
különleges kategóriájú adatokat, valamint a 
GDPR 10. cikk szerinti bűncselekményekre 
vonatkozó adatokat is). 

 
Az adatkezelés során kizárólag az adott cél 
megvalósításához szükséges adatokat gyűjtjük 
és kezeljük, így előfordulhat, hogy egyes e-
setekben a fent megjelölt adatok közül csak 
részleges adatok kerülnek begyűjtésre. 
 
Milyen célból és milyen jogalapon gyűjtjük 
és hasz-náljuk az adatokat? 
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A személyes adatok feldolgozásának jogalapjai 
a következők 
• GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont (jogi kö-

telezettség teljesítése), 
• GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont (az ÖHV 

jogos érdeke a törvénysértések megelőzése 
és felderítése), és 

• érzékeny adatok esetében: a visszaélés-
bejelentésekről szóló törvény (HSchG) 8. 
cikkss (5) bekezdése a GDPR 9. cikk (2) be-
kezdésének f) és g) pontjával össze-
függésben, és 

• a bíróságok vagy közigazgatási hatóságok 
által büntetendő bűncselekményekre vonat-
kozó adatok esetében a visszaélés-
bejelentésekről szóló törvény (HSchG) 8. § 
(6) bekezdése a GDPR 10. cikkével össze-
függésben. 

 
Ha az Ön személyes adatait a fentiekben nem 
említett célból kívánjuk feldolgozni, erről a 
törvényi rendelkezéseknek megfelelően tájékoz-
tatni fogjuk Önt. 
 
 
Kinek továbbítjuk az Ön adatait? 
 
A Társaságon belül a jelentéseket kizárólag az 
illetékes belső osztály dolgozza fel. A bejelentett 
tényekkel kapcsolatos jogi igények 
érvényesítése vagy védelme érdekében 
személyes adatokat az általunk megbízott 
ügyvédeknek is továbbíthatunk. Ha a bejelentés 
feldolgozása során kiderül, hogy a bíróságok 
vagy közigazgatási hatóságok bűncselekmény 
gyanúját állapítják meg, a tényállást közölhetjük 
az illetékes hatósággal vagy hatóságokkal vagy 
bíróságokkal. Harmadik országokban nincsenek 
címzettek. 
 
Mennyi ideig tároljuk az adatokat? 
 
Személyes adatait csak addig és olyan mérték-
ben tároljuk, ameddig és amilyen mértékben ez 
a fent említett célokból szükséges, vagy amed-
dig és amilyen mértékben erre törvényi kötele-
zettségünk van. 
 

Az adatokat az utolsó feldolgozástól kezdve 
addig őrizzük meg, amíg az szükséges a már 
megindított közigazgatási vagy bírósági el-
járások lefolytatásához vagy a büntetőeljárási 
törvénykönyv szerinti nyomozáshoz (HSchG 8. § 
11). A megőrzési időszak lejárta után az ada-
tokat töröljük. 
 
Milyen jogok illetik meg Önt mint érintettet az 
adatvédelmi törvény értelmében? 
 
Érintettként a GDPR 15-22. cikkével összhang-
ban különböző jogokat gyakorolhat velünk, mint 
adatkezelővel szemben: 
• Az adatkezelés eredetére, kategóriáira, 

tárolási időtartamára, címzettjeire, céljára és 
típusára vonatkozó tájékoztatáshoz való jog; 

• A helytelen vagy hiányos feldolgozott adatok 
helyesbítéséhez való jog; 

• A helytelen, hiányos vagy jogellenesen tárolt 
adatok törléséhez való jog. 
hiányos vagy jogellenesen feldolgozott ada-
tokhoz; 

• Az adatkezelés korlátozásához való jog; 
• Az adatkezelés elleni tiltakozás joga, ha az 

adatkezelésre közérdekből vagy az adatke-
zelő vagy egy harmadik fél által követett jo-
gos érdekből van szükség; 

• A strukturált, általánosan használt és géppel 
olvasható formátumban megadott adatok 
közvetlen hor-dozhatóságához való jog. 

 
Felhívjuk figyelmét, hogy ezek a jogok nem 
érvényesek a visszaélés-bejelentésekről szóló 
törvény (HSchG) 8. § (9) bekezdése (a GDPR 
23. cikkével összefüggésben) feltételei szerint; 
ez különösen addig és olyan mértékben 
érvényes, ameddig és amilyen mértékben a 
bejelentő személyazonosságának védelme szü-
kséges.  
 
Az érintettek minden jogukat gyakorolhatják 
postai úton vagy az adatvede-
lem@agrarbiztosito.hu e-mail címen. Ennek 
során hozzá kell járulniuk az azonosításukhoz 
annak biztosítása érdekében, hogy a választ 
valóban az érintettnek címezzék. 
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Önnek joga van panaszt tenni az Osztrák Adat-
védelmi Hatóságnál, ha úgy véli, hogy 
személyes adatainak feldolgozása jogellenes. 
 
Osztrák Adatvédelmi Hatóság 
Barichgasse 40-42 
1030 Bécs 
 
Történik-e automatizált döntéshozatal egyedi 
esetekben? 
 
A GDPR 22. cikk szerinti automatizált döntésho-
zatalra nem kerül sor. 
 
 
 


